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ผมชื�อ อากอสติโน ผมอายุ 51 ป� ผมทํางานขี�จกัรยานสง่อาหาร ผมมี
ลกูสาวสองคน แต่เราแทบจะไมไ่ด้คยุกันเลย แมข่องเด็กๆ กับผมไมไ่ด้อยู่
ด้วยกันเพราะเราหยา่กันแล้ว

• • •

My name is Agostino and I am 51 years old. My job is
delivering food by bicycle. I have two daughters, but we
hardly ever speak. Their mother and I no longer live
together because we are divorced.
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ผมอาศัยอยูก่ับแม ่เพราะผมไมส่ามารถจา่ยค่าเช่าบ้านได้หลังจากการหยา่
รา้ง ค่าเช่าในเมอืงนี-แพงมาก

• • •

I live with my mother, as I cannot afford to pay rent after
the divorce. Rent is very expensive in this city.
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เมื�อหลายเดือนก่อน ผมทํางานเป.นภารโรงใหก้ับบรษัิทแหง่หนึ�ง ผมซอ่ม
ของที�พัง แบกกล่อง และช่วยเหลือเมื�อมใีครต้องการ แต่แล้ววนัหนึ�ง
บรษัิทก็ไล่ผมออก ผมไมเ่ขา้ใจวา่ทําไม

• • •

A few months ago I was working as a janitor for a company.
I repaired things that were broken, carried boxes, and
helped when anyone needed it. One day the company fired
me. I did not understand why.
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ผมเหน็วา่มหีลายคนทําอาชีพสง่อาหารด้วยจกัรยาน ผมขี�จกัรยานได้ ผม
จงึไปสมคัรงานกับบรษัิทจดัสง่อาหารรายใหญแ่หง่หนึ�ง พวกเขาเสนอเงิน
ใหผ้มสามยูโรสาํหรบัการจดัสง่แต่ละครั-ง ผมทําเงินได้ 40 ยูโร ต่อวนั หรอื
60 ยูโร ถ้าผมโชคดีและลกูค้าใหท้ิป

• • •

I saw many people delivering food by bicycle. I can ride a
bicycle, so I knocked on the door of a big delivery company.
They offered me three euros for each delivery. I make 40€
per day, 60€ if I am very lucky and the customers tip me.
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ผมไมไ่ด้รบัค่าจา้งในวนัหยุด ไมไ่ด้รบัค่าจา้งเมื�อลาป4วย แทบจะไมไ่ด้รบัสทิธิ6
ใดๆเลย ผมคิดวา่มนัไมถู่กต้อง แต่ผมต้องการงาน พนักงานสว่นใหญเ่ป.น
ผู้อพยพที�มาจากทั�วโลก

• • •

I get no paid holiday, no sick pay, hardly any rights at all. I
do not think that is right, but I need the job. Most of the
other employees are immigrants from all over the world.
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คนสง่อาหารหลายคนได้รบับาดเจบ็จากอุบัติเหตทุุกวนั จากนั-นเมื�อ
พนักงานสง่อาหารอายุ 25 ป�ถูกรถชนเสยีชีวติ หน่วยงานต่างๆก็เริ�มที�จะ
ใหค้วามสนใจมากขึ-น น่าเสยีดายที�เขาต้องตายเสยีก่อนจงึจะมคีนสนใจ
เรื�องนี-

• • •

Many delivery people are injured in accidents every day.
Then, when a 25-year-old deliveryman was hit by a car and
died, the authorities started noticing us. It is a shame he
had to die before that happened.

7



ผมรว่มมอืกับคนสง่อาหารจากบรษัิทอื�น ผมศึกษาเกี�ยวกับสทิธขิองคน
งานกับสหภาพแรงงานในท้องถิ�น พวกเขาใหค้ําแนะนําทางกฎหมายแก่
พวกเราโดยไมค่ิดค่าใช้จา่ย เราพยายามอยา่งมากที�จะได้รบัการยอมรบัและ
ได้รบัสทิธิ6ที�มากขึ-น

• • •

Together with delivery people from other companies, I took
a course on workers’ rights with a local union. They offered
us legal advice free of charge. We struggled to get more
recognition and rights.
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หลังจากที�พยายามอยูน่านก็สาํเรจ็ บรษัิทจดัสง่รายใหญแ่หง่หนึ�งต้องจา่ย
ค่าปรบัจาํนวนมหาศาล และใหตํ้าแหน่งเป.นพนักงานประจาํ นับเป.นครั-ง
แรกที�เกิดขึ-นทั�วโลก ดเูหมอืนอะไรๆจะเริ�มดีขึ-น

• • •

After a long time all our hard work paid off. One big
delivery company had to pay a huge fine and to give
workers permanent jobs. It was the first time that had
happened anywhere in the whole world. It looks like things
are starting to improve.
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