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मेरा नाम अगो�ट�नो है और म� 51 साल का �ँ। मेरा काम साइ�कल से खाना
प�ँचाना है। मेरी दो बे�टयाँ ह�, ले�कन हम शायद ही कभी बात करते ह�। उनक$ माँ
और म� अब साथ नह& रहते 'य(�क हम तलाकशुदा ह�।

• • •

Mi chiamo Agostino e ho 51 anni. Il mio lavoro è
consegnare cibo in bicicletta. Ho due figlie, ma quasi non ci
parliamo. La loro madre ed io non viviamo più insieme
perché abbiamo divorziato.
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म� अपनी माँ के साथ रहता �ँ, 'य(�क म� तलाक के बाद �कराया नह& दे सकता। इस
शहर म* �कराया ब�त महंगा है।

• • •

Vivo con mia madre, dal momento che non posso
permettermi di pagare un affitto dopo il divorzio. Gli affitti
sono molto cari in questa città.
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कुछ महीने पहले म� एक कंपनी के �लए एक चौक$दार के /प म* काम कर रहा था।
म�ने उन चीज़( क$ मर1मत क$ जो टूट� �ई थ&, ब'से उठाए, और ज़/रतमंद( मदद
क$। एक �दन कंपनी ने मुझे �नकाल �दया। मुझे समझ नह& आया 'य(।

• • •

Alcuni mesi fa lavoravo come addetto in un’azienda.
Riparavo cose rotte, portavo scatoloni, e davo una mano a
chiunque ne avesse bisogno. Un giorno, l’azienda mi ha
licenziato. Non ho mai capito perché.
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मैने कई लोग( को साइ�कल से खाना प�ँचाते देखा। म� साइ�कल चला सकता �ँ,
इस�लए म�ने एक बड़ी �डलीवरी कंपनी का दरवाजा खटखटाया। उ�ह(ने मुझे ;<येक
�डलीवरी के �लए तीन यूरो क$ पेशकश क$। म� ;�त �दन 40€ कमाता �ँ, अगर
भा=य मेरे साथ हो तो और अगर >ाहक मुझे �टप देदे तो 60€ तक भी कमा लेता �ँ।

• • •

Vedevo molti che consegnavano cibo in bicicletta. So
andare in bici, così mi sono presentato ad una grossa
azienda di consegne a domicilio. Mi hanno offerto tre euro
a consegna. Faccio 40€ al giorno, 60€ se sono fortunato e i
clienti mi danno la mancia.
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छु?� वाले �दन के मुझे पैसे नह& �मलते, बीमारी क$ वजह से छु?� लेने पर भी नह&,
कुल �मलाकर शायद ही मेरे पास कोई अ�धकार है। मुझे नह& लगता �क यह सही है,
ले�कन मुझे नौकरी क$ ज़/रत है। Aयादातर बाक$ कमBचारी C�नयाँ के अलग-अलग
कोने से आए ;वासी ह�।

• • •

Non ho ferie pagate, né assicurazione malattia, quasi
nessun diritto. Penso che non sia giusto, ma ho bisogno di
lavorare. La maggior parte degli altri lavoratori sono
immigrati da ogni parte del mondo.
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रोज़ाना खाना प�ँचाने वाले ब�त से लोग( को हादस( म* चोट* लगती रहती ह�। ले�कन
जब 25 साल के खाना प�ँचाने वाले एक आदमी क$ �कसी कार से ट'कर होने क$
वजह से मौत हो गई, तब से अ�धकारी हमारे बारे म* Dयान देने लगे। यह CभाB=यपूणB
है �क उसक$ मौत होने से पहले ऐसा नह& �आ।

• • •

Molti di quelli che lavorano nelle consegne rimangono feriti
in incidenti ogni giorno. Poi, quando un rider
venticinquenne è stato investito da una macchina ed è
morto, le autorità hanno cominciato ad accorgersi di noi. È
un peccato che quel ragazzo sia dovuto morire perché ciò
accadesse.
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म�ने Gसरी कंप�नय( के अ�य �डलीवरी वाल( के साथ एक Hानीय I�मक संघ के
साथ कामगार( के अ�धकार( पर एक पाKLम म* भाग �लया। उ�ह(ने हम* मुMत म*
क़ानूनी सलाह द�। हमने बेहतर अ�धकार और मा�यता ;ाOत करने के �लए संघषB
�कया।

• • •

Assieme ai rider di altre aziende, ho fatto un corso sui diritti
dei lavoratori organizzato da un sindacato di categoria. Ci
hanno offerto assistenza legale gratis. Abbiamo lottato per
ottenere maggiori riconoscimenti e diritti.
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एक लंबे समय के बाद हम* हमारे क�ठन प�रIम का फल �मला। एक बड़ी �डलीवरी
कंपनी को अRा-खासा जुमाBना देना पड़ा और कमBचा�रय( को Hायी नौक�रयाँ देनी
पड़ी। पूरी C�नया म* ऐसा पहली बार कह& �आ था। ऐसा लग रहा है �क चीज़* बेहतर
होने लगी ह�।

• • •

Dopo parecchio tempo il nostro duro lavoro ha dato dei
frutti. Una grande azienda di consegne ha dovuto pagare
una forte multa e stabilizzare i lavoratori. Era la prima volta
che questo accadeva al mondo. Sembra che le cose
comincino a migliorare.
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