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আমার নাম অ
ােগাি�েনা এবং আমার বয়স ৫১ বছর। আমার কাজ হে�
সাইেকেল কের খাবার �প�েছ �দওয়া। আমার দুই �মেয় আেছ, িক! আমরা
খুব কমই কথা বিল। তােদর মা ও আিম এখন আর একসােথ থািক না,
কারণ আমােদর িববাহিবে�দ হেয়েছ।

• • •

My name is Agostino and I am 51 years old. My job is
delivering food by bicycle. I have two daughters, but we
hardly ever speak. Their mother and I no longer live
together because we are divorced.
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আিম আমার মােয়র সােথ থািক, কারণ িববাহিবে�েদর পের আিম ভাড়া
�দওয়ার সামথ' 
 রািখ না। এই শহের ভাড়া অেনক ব
য়ব)ল।

• • •

I live with my mother, as I cannot afford to pay rent after the
divorce. Rent is very expensive in this city.
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কেয়ক মাস আেগ আিম এক* �কা+ািনর �চৗিকদার িহসােব কাজ
করিছলাম। আিম ভাঙা িজিনস/িল �মরামত কেরিছ, বা0 বহন কেরিছ
আর 1েয়াজনমেতা সবাইেক সাহায
 কেরিছ। একিদন �কা+ািন আমােক
বরখা3 করল। আিম বুঝেত পািরিন �কন।

• • •

A few months ago I was working as a janitor for a company. I
repaired things that were broken, carried boxes, and helped
when anyone needed it. One day the company fired me. I
did not understand why.
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আিম অেনকেক সাইেকেল কের খাবার �প�েছ িদেত �দেখিছ। আিম
সাইেকল চালােত পাির, তাই আিম এক* বড় মােনর �ডিলভাির
�কা+ািনর দরজায় কড়া নাড়লাম। তারা আমােক 1িত* �ডিলভািরর
জন
 িতন ইউেরা অফার কেরিছল। আিম 1িতিদন ৪০ ইউেরা উপাজ'ন
কির, যিদ ভাগ
 ভাল থােক আর যিদ :াহকরা *প �দয়, তাহেল ৬০ ইউেরা।

• • •

I saw many people delivering food by bicycle. I can ride a
bicycle, so I knocked on the door of a big delivery company.
They offered me three euros for each delivery. I make 40€
per day, 60€ if I am very lucky and the customers tip me.
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আিম �কােনা <বতিনক ছ=* পাই না, অস>ু ভাতা পাই না, বলেত �গেল
�তমন �কােনা অিধকারই পাই না। আিম মেন কির এটা Aক না, িক!
চাকিরটা আমার দরকার। অন
ান
 কম'চারীেদর �বিশরভাগই সারা িবC
�থেক আসা অিভবাসী।

• • •

I get no paid holiday, no sick pay, hardly any rights at all. I do
not think that is right, but I need the job. Most of the other
employees are immigrants from all over the world.
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1িতিদন অেনক �ডিলভািরম
ান দুঘ'টনায় আহত হে�ন। তারপর, যখন ২৫
বছর বয়সী একজন �ডিলভািরম
ান এক* গািড়র ধাFায় মারা যান, তখন
কতৃ' পH আমােদর �খয়াল রাখা IJ কের। এটা লKার িবষয় �য, এই
িবষয়/েলা ঘটার আেগই তােক মরেত হেয়িছল।

• • •

Many delivery people are injured in accidents every day.
Then, when a 25-year-old deliveryman was hit by a car and
died, the authorities started noticing us. It is a shame he had
to die before that happened.
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অন
ান
 �কা+ানীর �ডিলভািরম
ানেদর সােথ এক* >ানীয় ইউিনয়ন
�থেক Mিমকেদর অিধকােরর উপর এক* �কাস' িনেয়িছলাম। তারা
আমােদর িবনামেূল
 আইিন পরামশ' িদেয়েছ। আমরা আরও Oীকৃিত ও
অিধকার পাওয়ার জন
 লড়াই কেরিছ।

• • •

Together with delivery people from other companies, I took
a course on workers’ rights with a local union. They offered
us legal advice free of charge. We struggled to get more
recognition and rights.
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অেনক িদন পর আমােদর কেঠার পিরMেমর ফল িমলল। এক* বড়
�ডিলভাির �কা+ািনেক �মাটা অেQর টাকা জিরমানা িহেসেব িদেত হেয়েছ
এবং Mিমকেদর >ায়ী চাকির িদেত হেয়েছ। সারা িবেCর �কাথাও এই 1থম
এমন ঘটনা ঘটেলা। �দেখ মেন হে�, পিরি>িতর উRিত হেত IJ কেরেছ।

• • •

After a long time all our hard work paid off. One big delivery
company had to pay a huge fine and to give workers
permanent jobs. It was the first time that had happened
anywhere in the whole world. It looks like things are starting
to improve.
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